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!ेस %व'ि)त  
 
आदरणीय (ाहक महानुभावह1, 
 
1बगत १२ बष5मा इ8टरनेटको पहँुच र Bभावमा नेपालले गरेको Bग-त गव5 गन5 लायक रहेको छ। IफKLड 
NोडOयाPडको घनRव र पहँुचमा, हामी दVWण ए+शयाको प[हलो न\बरमा रहेका छौ। यो पहँुचको साथसाथै हाaो 
इ8टरनेट bवcवकै सLतो मdयेको एक रहेको छ जसले गदा5 अgधकांश घरदैलोमा यो सेवा पुगेको छ। ISP हmले 
सुपथ र सव5सुलभ इ8टरनेटका nयाकेजहm Bदान गदo आएको कुरा सव5bव[दत नै छ । इ8टरनेट सेवा Bदायकहmले  
सकेस\म सुपथ मूqयमा सेवा Bवाह गरr जसोतसो गुजारालाई चलाई रहेको gथए। 
 
कोरोना कालदेtख भोटेकोशीको बाढrस\म ISP हmले  -नर8तर अ-तआवcयक इ8टरनेट सेवा Bदान गwररहेका छन।् 
यसरr yडिजटल नेपालको सपनालाई साथ5क बनाउन अहोरा| ख[टररहनु भएका इ8टरनेट सेवा Bदयाकहका स\पूण5 
कम5चारr साथीहmलाई ध8यवाद }ापन गन5 चाह8छ~ ।     
 
1बगतका वष5हmका मूqयव�ृgध, मdयपूव5को तनावले गदा5 चु+लएको इ8धनको मूqय, आका+शएको फाइबरको मूqय, 
अRयाgधक मु�ाLफ�-तको अवLथा र AI को -तN व�ृgधले गदा5 एKकासी महंgगएको Electronic र Chipset को 
मूqय एबं अ8य थुBै कारण र पwरिLथ-त समेतले गदा5 ISP हmको Operation समेत चqन सकस भएको हँुदा 
ISP हmले [ददैं आएको सुपथ मूqयका र कम Lपीडका nयाकेजहm आगामी +म-त:२०८३/०६/१९ सोमबारदेtख उपलOध 
गराउन असमथ5 भएको 1बनa अनुरोध गद5छ~। यसबाट �ाहकवग5मा पन5 जाने असुbवधा B-त WमाBाथी छ� ।  
 
साथै स\पूण5 ISP हmलाई अझै गुणLतरrय सेवा [दएर yडिजटल नेपालको सपनामा लाgगरहनु हुन -नद�शन गद5छौ। 
सबै ISP हmले नेपाल दरूसंचार Bाgधकरणबाट Lवीकृत रेट अनुसारको आ�नो वेबसाइटमा सिजलै देtखने गरr रा� 
हुन ्-नद�श गद5छौ। स\पूण5 �ाहक महानुभावहmलाई अ-नवाय5 mपमा VAT Bill +लनुहुन समेत अनुरोध गद5छ~ । 
यस bवषम पwरिLथ-तमा हाaो साथ [दनु भएका �ाहकवग5 एबं स\बि8धत सबैलाई हा[द5क ध8यवाद �यKत गन5 
चाह8छ~ र यहाँहmलाई  सेवा Bदान गन5 अहोरा| ख[टरहने B-तब�धता समेत �यKत गद5छ� ।      
 

भवद3य, 

 
 सुgधर पराजुलr 

अdयW 


